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对于所有新的和现有的广告活动，您都可以查看广告活动洞察、推荐建议和绩效指
标，以帮助您在新的广告管理区中优化物品刊登的表现，从而在eBay上发展您的
业务。  

今日推荐
(Today’s recommendations)
获取个性化、可操作的建议，以优化您的
广告效果。

此处查看横幅，了解优惠和促销信息。

广告活动表现
(Campaign performance)
深入了解每种广告产品的表现。

基于趋势的活动
(Trend-based campaigns)
利用eBay.ai 为您设计一个可立即启动的
活动。

推荐活动(Suggested campaigns)
基于历史数据和eBay最佳实践，为您设计
的随时可开启的广告活动。

广告活动概览(Campaign overview)
查看您近期运营的广告活动。

   广告管理区：Advertising dashboard

广告数据分析(Advertising insights)
从eBay广告博客了解最新的行业新闻、研究
和产品公告。

��.�　广告管理区



每日提供定制化的广告活动建议，帮助优化您的广告活动，从而提高销售潜力和广
告支出回报率。

为了帮助您最大限度地提高促销刊登广告活动的成功率，eBay密切关注关键绩效指
标，例如您的广告投资回报率 (ROAS)、物品刊登质量、您的广告如何有效地吸引潜
在买家以及最新的市场趋势。

如果出现以下情况，您可能无法看到今日推荐：

您的广告活动效果良好，不需要任何建议。

您的广告活动是全新的，尚未积累足够的数据获取相应建议。

在弹出窗口中查看广告活动
建议并应用于您的广告活动。�

选择您想要应用于广告活动
的建议。

�

   今日推荐 (Today’s recommendations)

如何使用？

��.�　广告管理区



��.�　广告管理区

通过实时数据深入查看每种广告类型的效果，以此优化您的广告活动。
上方展示广告在对应时间段各个指标的数据表现；下方查看广告曝光次数、点击次
数、销售额和自然销售额的趋势分析。

     广告活动表现 (Campaign performance)

在此处筛选不同的广告类型，
以查看对应数据。

查看关键指标数据表现和趋势。 通过图表查看不同指标数据表现。

在此处，下载sales report或
者自定义展示的数据类型。



��.�　广告管理区

点击“Promoted Listing”(促销刊登)，查看相关数据。

在“Ads Impact”(广告影响)下找
到条形图。此图表将显示代表常规
活动策略&优先活动策略的颜色编
码块，直观地比较它们的效果。

    广告活动表现 (Campaign performance)

如需更详细的见解，请转到 "Ads Performance" (广告效果)
部分并找到显示点击次数、销售量和广告费用的折线图。
将鼠标悬停在此图表上的数据点上，可查看两个策略活动
的效果指标。



查看您近期的 eBay 广告活动的效果，在此处可以快速访问广告活动管理区，并简单
地编辑广告活动。

点击“Action”列中的三个点，此处可以编
辑、结束广告活动，并生成广告活动报告。

点击“View all campaigns”
即可查看所有广告活动。

在此处可以修改广告活动预算。点击广告活动名即可访问广告活动详情
页，获取更多数据指标和详细信息。

如何使用？

   广告活动概览 (Campaign overview)

��.�　广告管理区



基于趋势的广告活动关注当前新兴趋势。eBay 不断识别站点上搜索的新兴趋势，当
发现与您的刊登相关的信息时，会为您推荐一个已配置好的广告活动。您可以一键
开启，或者调整设置后随时开启。

注意：基于趋势的广告活动仅使用优先活动策略 (Priority campaign strategy) 来
推广您的物品刊登。

�.  选择“Review campaign”来查看您准备启动的活动。

�. 查看预先构建的广告活
动详细信息，包括广告活
动类型、竞价等，在准备
就绪后启动广告活动。

如何使用？

    基于趋势的广告活动 (Trend-based campaigns)

��.�　广告管理区



��.�　广告管理区

推荐活动根据历史数据和 eBay 最佳实践为您的物品刊登设计可立即启动的活动。推
荐活动将创建完全优化好的广告活动，以便您能够更快地销售更多商品。

�.  选择 “Review campaign” 来查阅推荐活动。

�. 查看预先构建的广告活
动详细信息，包括广告活
动类型、竞价等，在准备
就绪后启动广告活动。

   推荐活动 (Suggested campaigns)

如何使用？



路径 �:

路径 �:

进入广告管理区(Advertising dashboard)，在广告活动概览(Campaign overview)
模块点击点击“View all campaigns”。

进入广告管理区(Advertising dashboard)，点击左侧导航菜单中的“Campaign”
标签。

如何找到广告活动管理区：

点 击“A c ti on ”列 中 的三个
点，此处可以编辑、结束广告
活动，并生成广告活动报告。

在此查看所筛选广告活动的点击次数、销售额、广告费用和ROAS。

点击广告活动名即可访问对应的
广告活动详情页，获取更多数据
指标和详细信息。

修改广告活动预算。 

   广告活动管理区 (Campaign Dashboard) 概览

如何使用？

��.２　广告活动管理区

在此处筛选不同的广告类型、广告策略、广告状态，以查看对应广告活动。



��.２　广告活动管理区

路径 �:

路径 �:

进入广告管理区(Advertising dashboard)，在广告活动概览(Campaign 
overview)模块点击点击单个广告活动名称。

在广告活动管理区中点击单个广告活动名称。

如何进入广告活动详情页：

查看关键指标数据表现和趋势。 此处可查看和编辑广告活动基本信息。

此处查看广告活动详细信息，如物品刊登、广告组和关键词，并可添加其他内容。

   广告活动管理区 (Campaign Dashboard) 概览

如何使用？



PROMOTED LISTINGS
促销刊登 

· 促销刊登简介
· 常规活动策略 (General campaign strategy)
· 优先活动策略 (Priority campaign strategy) 
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通过向卖家推广展示您的物品刊登，从而帮助您提高销量。 

当您使用促销刊登时，有两种广告策略可供选择，以满足您独特的业务需求：
优先活动策略 (Priority campaign strategy) 
常规活动策略(General campaign strategy)。

使用促销刊登，您可以：

通过广告位展示物品刊登，从而提高物品刊登的
可见性，以吸引更多买家并推动销量。
灵活且可控地完成您的业务目标。
通过便捷的管理页面创建并管理您的广告活动。

无 法 推 广 以 下 类 目 的 物 品 刊 登 ： 批 发 和 批 量 销 售 ( W h o l e s a l e ) 、 汽 车
(Cars, Vehicles)、摩托车(Motorcycles)、活动门票(Events Tickets)、
财产(Property)、电子烟(E-Cigarettes, Vapes) 及其配件。

Auction和Auction Buy It Now中的物品刊登只能采用常规活动策略(Gen-
eral campaign strategy)进行推广。

符合上述标准的二手物品可进行推广。创建广告活动时，只有符合条
件的物品刊登才会出现在您的物品刊登选择 (Add listing)页面中。

   促销刊登是什么？ 

�� 促销刊登

   卖家&物品刊登准入条件

可投放站点：eBay美国站、英国站、德国站、澳洲站、意大利站、法国站、加
拿大站、西班牙站
卖家资格：店铺评级高于标准 (Above Standard) 或优秀 (Top Rated) 的帐号
刊登资格：固定价格刊登(Fixed Price)、拍卖刊登(Auction)(只适用于PLG)



   促销刊登的两种广告策略差异

�� 促销刊登

付费模式：按点击付费 (CPC)

广告位：搜索结果页、商品详情页、
其他位置

核心优势：
更多曝光机会：您的物品刊登将在优
质广告位中展示。

洞察市场动态：您可以通过关键词报
告、买家搜索词报告了解买家搜索行
为，洞察市场趋势。

提升物品刊登综合排名：合理地使用
优先活动策略有助于更快提升物品刊
登的曝光、点击率、转化率等核心指
标。

使用场景：
优先活动策略适合有明确的营销计
划、希望定位买家搜索行为的卖家；
适合用于推广新品、热销品、高利润
商品。

广告费用：
广告费用由每个物品刊登在一天内收
到的所有每次点击用费(CPC)的总和
决定。

付费模式：按成交收费 (CPS)

广告位：搜索结果页、商品详情页、
eBay 站内其余位置、eBay 站外

核心优势：

触达更多卖家：在尝试使用广告的同
时吸引更多买家。

仅在销售时付费：只有当买家点击推
广的物品刊登并购买时才需要付费。

轻松投放广告：通过简单的设置帮助
您开启和管理广告活动。

使用场景：
适合刚接触广告的卖家或希望在eBay 

上扩大业务的卖家；适合店铺内所有
的物品刊登。

广告费用：
当您的某条物品刊登通过常规活动策
略广告获得订单，您将被收取广告
费。

优先活动策略
(Priority campaign strategy) 

常规活动策略
(General campaign strategy) 



GENERAL CAMPAIGN TRATEGY
常规活动策略 
· 概览
· 广告花费 
· 广告活动设置
· 投放建议
· 广告报告
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常规活动策略(General campaign strategy)， 是一种按成交付费(Cost-Per-Sale)的
广告营销策略。通过访问eBay站内外广告位来帮助提高您的物品刊登的知名度，从
而帮助您接触更多的买家。

   什么是常规活动策略？

eBay 算法根据相关性、物品刊登表现和广告费率来确定广告曝光度。

帮助物品刊登获得曝光的技巧：

不断优化物品刊登(图片、标题、详细描述、属性等)，这有助于算法更
好地判断广告相关性并有助于提高广告效果。

物品刊登历史表现非常重要，转化率低的物品刊登可能无法通过常规
活动策略获得任何曝光度。

设置有竞争力的广告费率。广告费率越高，您越有可能通过常规活动
策略广告获得曝光。

常规活动策略广告位中显示的物品刊登由什么决定？

��.�　常规活动策略 - 概览

常规活动策略准入标准

卖家资格：店铺评级高于标准 (Above Standard) 或优秀 (Top Rated) 的帐号

刊登资格：固定价格刊登 (Fixed price)、拍卖物品刊登 (Auction)

适合刚接触广告或希望在 eBay 上扩大影响力的卖家。
您可以考虑推广各种物品刊登，常规活动策略更适合提高物品刊登知
名度，适合全店铺通投。



   常规活动策略广告位

��.�　常规活动策略 - 广告位

搜索结果页
位于搜索结果页的广告位示例

（不包括搜索结果页第一个广告位）

eBay 站内其余位置
My eBay, 出售或结束的商

品，首页，以及更多

eBay 站外
包括合作伙伴网站和搜索引

擎上的物品刊登

商品详情页
商品详情页中的广告位示例

3

3

3



当您使用常规活动策略 (General campaign strategy) 推广您的物品刊登时，您只需
在物品刊登售出时付费。 您支付的金额取决于广告费率 (Ad rate)， 或当买家在��天
内点击并购买您使用此策略推广的任何物品刊登时收取的总销售额(包括物品刊登价
格、运费、税费和任何其他适用费用) 的百分比。

   广告费用如何收取？

广告费率策略

��.�　常规活动策略 - 广告花费

固定费率 (Fixed ad rate)

固定费率一旦设定就不会改变。您可以在广告活动期间随时修改广告费率。
固定费率可帮助那些重视控制广告活动成本而非市场竞争力的卖家。

动态费率 (Dynamic ad rate)

动态费率会自动根据 eBay 每日推荐的广告费率更新您的广告费率。使
用此策略，您无需进行手动更新，即可让您的广告活动在eBay市场波动
的情况下保持竞争力。
寻求轻松保持广告活动竞争力的卖家可以使用动态费率自动调整。

如何控制费率？ 

动态费率：通过设置广告费率上限、广告费率修正值控制所有物品
刊登费率。

固定费率：可以选择对所有物品刊登应用统一、固定的广告费率，
也可以为单条物品刊登设置单独的广告费率。

无论您使用何种广告费率策略，您都可以控制物品刊登的费率，从而控
制广告花费。



进入卖家中心 (Seller Hub)点击
“广告(Advertising)”板块。

常规活动策略广告活动创建流程

��.�　常规活动策略 - 广告活动设置

第�步

点击“创建新的广告活动”
 (Create new campaign)

第�步

选择“促销刊登”
(Promote your listings)

第�步

选择“常规活动策略” 
(General)

第�步

添加物品刊登 (Add listings)

第�步

选择广告费率策略
(Ad rate strategy)

动态广告费率(Dynamic 
ad rate)会自动更新为每
日推荐费率，无需更改
即可保持竞争力。

选 择 动 态 广 告 费 率
(Dynamic ad rate)，
请查看第�步。

选 择 固 定 广 告 费 率
(Fixed ad rate)，请查
看第�步。

第�步

�
�

�

�

�

�



��.�　常规活动策略 - 广告活动设置

选择动态广告费率(Dynamic 
ad rate)时，您可设置：

广告费率上限(Ad rate 
cap)-可设置每日建议
广告费率的最大值。

广告费率修正值(Ad 
rate modifier)，可设
置高于每日建议广告
费率的百分比。

广告活动创建流程

第�步

选择固定广告费率(Fixed ad 
rate)时，您可设置：

第�步

设置广告活动信息
输入活动名称
设置活动开始和结束日期

第�步

广告活动设置完成后，点击
“Launch”启动广告活动

第��步

为所有物品刊登设置统
一的固定广告费率(Apply 
single ad rate)。

自定义每个物品刊登广
告 费 率 ( C u s t o m i z e 
individual ad rates)，建
议 使 用 推 荐 广 告 费 率
(Today’s suggested ad 
rate)作为指导。

�

�

�

��



��.�　常规活动策略 - 广告活动设置

广告活动设置 - 添加物品刊登

基于规则添加 (Rule-based )：
使用此项添加方式将自动选择物品刊登并节省管理广告活动的时间。通过设置一
些规则，例如品牌、类目、价格和其他条件，任何符合该规则的物品刊登都将自
动添加到您的广告活动中。

系统会每天评估您的库存，以确定是否有任何新上架的、经过修改的或新符合条
件的物品刊登符合您所设定的规则。如果有任何物品刊登符合您所设定的规则，
它们将自动添加到广告活动中，同时任何不再符合规则的物品刊登将被移除。

�

在“ 第�步  ：添加物品刊登(Add listings)”
时，您可以使用多种方法将物品刊登添加到您
的广告活动中。



广告活动设置 - 添加物品刊登

手动添加 (Manual)：
您可以根据业务目标(例如类目、价格、库存、品牌等)灵活地选择物品刊登，从
而更好地控制广告活动。

上传CSV文件 :
上传包含您的商品ID和所对应广告费率
的CSV文件。

上传物品刊登ID (item IDs) :
您可以上传商品ID以快速添加要推广的
物品刊登，通过输入或复制粘贴商品ID
(以行或逗号分隔)添加。

��.�　常规活动策略 - 广告活动设置
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   广告活动设置 - 广告费率策略

如果您选择动态广告费率(Dynamic ad rate)，则您广告活动中列表的广告费率
将每天更新为 eBay 推荐的广告费率。
您可以使用下方的高级设置来进一步管理您的广告费率。

广告费率上限 (Ad rate cap)

限制每日推荐广告费率的最高金额。如果您的广告费率上限为 �%，
即使每日推荐广告费率为 ��%，您的广告费率仍将更新为 �%。

广告费率修正值 (Ad rate modifier)

通过选择高于您愿意支付的每日推荐广告费率的百分比来调整您
的动态广告费率。



��.�　常规活动策略 - 广告活动设置

   广告活动设置 - 广告费率策略

如果您选择固定广告费率(Fixed ad rate)，您的广告费率将保持一致，一旦设
置就不会改变。您可以在广告活动期间随时修改您的广告费率。

您 可 以 为 广 告 活 动 中 的 所 有 物 品 刊 登 设 置 统 一 的 广 告 费 率 ， 在 “ A p p l y 
single ad rate”下方输入您的广告费率金额。
您可以自定义广告费率，点击“Customize individual ad rates”跳转到
广告费率设置页面。

i. 可以为每个物品刊
登设置单独的固定广
告费率

ii. 或选择批量更新广
告费 (Bulk update 
ad rates) 率以更改
广告活动中所有物品
刊登的广告费率



常规活动策略投放建议（仅供参考）

常见指标解释

��.�　常规活动策略 - 投放建议

推荐优先使用动态广告费率(Dynamic ad rate)：

利用动态广告费率让您的广告费率自动更新为每日推荐费率。您可
以设置广告费率上限来控制您的动态广告费率。从而使广告始终保
持竞争力。

关注物品刊登的转化率：

曝光高但是转化差或者不出单的物品刊登，如果广告费率已经
较高，且物品刊登本身没有问题，可以考虑暂停。

广告被卖家点击的次数。

广告带来的销售订单量/点击量。

点击广告后，归因周期内广告引导的销售订单量。

使用广告所花费的金额。

点击广告后，归因周期内产生的销售总金额。

点击

点击率

转化率

销售订单数

广告销售额

广告费

广告投资
回报率

Click

Quantity sold

Ads Sales

Ad fees

CTR (Click-
through-Rate)

CVR(Sales-
Conversion -Rate)

点击维度

转化维度

花费维度

维度 数据指标 中文解释 具体定义

ROAS(Return
on Advertising

Spend)

广告带来的销售额/广告投入的比值，如ROAS=�，
即花$�的广告费，带来$�的销售额，因此ROAS越
高，广告表现越好。

点击率为 (点击数 / 曝光数), 点击率越高说您的物品
刊登对买家越有吸引力。可以通过优化主图、标题
等提高点击率。

有点击但转化率差的物品刊登，查看物品刊登是否有优化空间，
通过标题、图片、产品描述等优化物品刊登质量。



   如何下载报告？

��.� 常规活动策略 - 广告报告

在广告活动管理区下载报告：
进入广告活动管理区，点击“操
作”(Action) 栏中您广告活动旁
边 的 按 钮，选 择“生 成 报 告”
(Generate reports)。

在广告活动详情页下载报告：
在广告活动管理区中，找到您
要下载报告的广告活动，单击
广告活动名称跳转到广告活动
详情页，点击“编辑活动”(Edit 
campaign)旁的“生成报告”
(Generate reports)。

在广告活动管理区与广告活动详情
页中，均可下载物品刊登报告(Listing 
report)报告。选择您想要下载的报告
日期范围并下载报告。

您可以从广告活动管理区、广告活动详情页、卖家中心的“报告”板块下载活动报告。



   如何下载报告？

��.� 常规活动策略 - 广告报告

选择您想要下载的报告日期范围并
下载物品刊登报告(Listing report)。

在“报告”(Report)板块中下载：
在报告选项卡中，从菜单中选择“
下载”(Downloads)，点击“下载
报告”(Downloads report)按钮。

选择“广告”(Advertising)，然后选择“常规活动策略”(Promoted Listings - General)
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优先活动策略广告位

��.�　优先活动策略概览

搜索结果页
位于搜索的顶部、中间和底

部的广告位示例

其他位置
My eBay, 出售或结束的商

品，首页，以及更多

商品详情页
商品详情页中的广告位示例

3

3

优先活动策略(Priority campaign strategy) 是一种按点击付费的广告营销策略，您可以
通过投放关键词和管理预算等多种高级设置控制广告活动，将广告展示在多个广告位
上，从而有效提高物品刊登的流量并提高销量。 

   什么是优先活动策略？



��.�　优先活动策略概览

优先活动策略 (Priority campaign strategy) 广告位并非独有，但优先活动策略中的物品
刊登可以优先展示在这些广告位。
为了展现在搜索结果首页等广告位，优先活动策略设置需要：

要想在优先活动策略广告的竞价过程中赢得曝光机会，物品刊登本身的质量
也很重要。

物品刊登与对应的买家搜索词足够相关(不相关的物品刊登将被过滤掉)，因
此遵循物品刊登的最佳实践并选择相关度高的关键词非常重要。

表现不佳的物品刊登将被过滤掉。影响表现的因素中最重要的是转化率，即
转化不佳的物品刊登可能会被过滤，无法获得曝光。

竞价应当超过相应关键词的推荐竞价的最低值(竞价低于推荐竞价最低值将
有可能被过滤，无法获得曝光)。

什么决定了优先活动策略广告位中显示的物品刊登?

优先活动策略适用帐号

卖家资格：店铺评级高于标准 (Above Standard) 或优秀 (Top Rated) 的帐号
刊登资格：固定价格刊登

新上架的物品刊登有助于增加流量。
店铺内热销的高质量物品刊登有更高的可能性抢占广告位。
需求量大、受欢迎的物品刊登，可以快速将点击转化为销售。



��.�　优先活动策略 - 广告花费

优先活动策略 (Priority campaign strategy) 广告费用受到以下因素影响：

虽然可能会对同一买家的多次合法点击收费，但eBay会进行检查以过滤无效点击。您将
只会为自己被点击过的广告付费。

   广告费用如何收取？

您的竞价、广告点击次数、广告位竞争情况

每个广告活动将在一个日历月内优化花费，但不会超过每日目标预算的��.�倍。
在任何一天，您的广告花费可能会低于您设置的每日目标预算，或最多为当天有
效的最高每日目标预算的两倍。

每天的广告费用取决于所有推广的物品刊登一天内所有每次点击费用(CPC)的
总和，您为每次点击所支付的广告费用基于第二竞价原则。

当您使用优先活动策略推广您的物品刊登时，两种不同的定位策略(手动定位、
智能定位)对您的广告竞价的设置也不相同。

使用手动定位
你需要为每一个关键词设置竞价并设
置匹配类型。每次点击费用(CPC)不会
超过您设置的竞价。

使用智能定位
系统会自动生成竞价，实际每次点击费
用不会超过您设置的/系统默认的每次
点击费用上限(Maximum CPC)数额。



��.�　优先活动策略 - 广告花费

每日目标预算

您可以选择系统推荐的每日目标预算。也
可以点击 “选择您自己的预算” (Choose 
your own budget)来填写您的预算。

每日目标预算 (Target Daily Budget)是您愿意在每日为单个广告活动花费的金额。
从����年�月��日开始，我们将通过实施月度预算，即，从每周过渡到每月平均预
算，来增强优先活动策略的表现。

您的广告活动将在一个日历月内优化花费，但不会超过每日目标预算的��.�倍。在
任何一天，您的广告花费可能会低于您设置的每日目标预算，或最多为当天有效的
最高每日目标预算的两倍。

您的每日目标预算将作为计算潜在月度预算的参考。我们将优化整个月的广告花
费，帮助您在高机会日投入更多广告预算，并在其他日期减少花费。这种方法确保您
的广告活动更有效，并利用销售高峰期获得更佳效果。

了解月中进行预算调整时会出现的变化，随着预算方式的转变，请考虑以下重要场景：

月中开启广告活动，您的月度总花费不会超过：
每日目标预算 x 日历月内剩余的天数（包括预算设置开始日）

月中调整预算，您的月度总花费不会超过：
已花费的金额 + 新的每日目标预算 x 日历月内剩余的天数
月中调整预算，您的月度总花费不会超过：
每日目标预算 x 从日历月开始到广告活动结束日期（包括结束日期）的天数

预算调整
https://www.ebay.cn/newcms/Home/ads_info/��
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第二竞价原则

关键词每被搜索一次，即视为一次竞价。 eBay 将对卖家的优先活动策略广告的所有有
效点击收费，每次点击费用(CPC)基于第二竞价原则，这意味着收取的费用将由物品刊
登质量、关键词相关性、您的竞价金额、其他卖家的竞价等因素决定。

如果您赢得竞价，您的广告可能会展示在符合条件的广告位中，并且每次点击您的广
告时，您都需要支付您的竞价与下一个最高竞价之间的费用。

由于物品刊登、关键词、竞价和广告活动结构都是独一无二的，因此每次点击费用
(CPC)的计算都是动态的。

卖家
物品刊登

质量
竞价 竞价结果 曝光结果 扣费结果

A 高质量 $�.�� 未赢得竞价 广告不会被展现 没有广告费用产生

举例�：当买家搜索“red shirt”时

B 高质量 $�.�� 在此次搜索
中曝光

赢得竞价(由
于竞价更高)

eBay
匹配出
价结果

卖家
物品刊登

质量
竞价 竞价结果 曝光结果 扣费结果

B 低质量 $�.�� 未赢得竞价 广告不会被展现 没有广告费用产生

C 高质量 $�.�� 未赢得竞价 广告不会被展现 没有广告费用产生

举例�：当买家搜索“red shirt”时

A 高质量 $�.�� 在此次搜索
中曝光

eBay
匹配出
价结果

赢得竞价
(由于物品刊
登质量高且
竞价合适)

每次点击支付的费用将
在$�.��至$�.��之间但
不会超过$�.��

每次点击支付的费用将
在$�.��至$�.��之间但
不会超过$�.��



优先活动策略广告结构
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建议&注意事项

广告组
(Ad groups)

竞价设置
(Bid selection)

预算 (Budget)

关键词类型
(Keyword types)

定位策略
 (Targeting
 strategy)

关键词竞价策略
(Keyword
bidding

strategy)

结构与介绍

物品刊登 
(Listings)

手动(Manual):通过手动添加，您可以根据您自己的业务目标选
择要推广的物品刊登

基于规则(Rule-based):设置您的物品刊登添加规则(例如品牌、
类目、价格和条件)，之后任何符合该规则的物品刊登都会自动
添加到您的广告活动中。

批量-Bulk(Item IDs): 您您可以上传商品ID以快速添加物品刊登。

智能定位
 (Smart targeting)
平台自动优化广告
活动设置。

动态竞价(Dynamic)

自动将您的关键词竞
价更新为每日推荐竞
价。

广告组会被自动创建，您可以编辑自动生
成的广告组，或手动创建新的广告组并更
新关键词和竞价。

每日目标预算 (Target daily Budget)
您每日愿意为单个广告活动花费的金额。您的广告活动将在一
个日历月内优化花费，但不会超过每日目标预算的��.�倍。在任
何一天，您的广告花费可能会低于您设置的每日目标预算，或
最多为当天有效的最高每日目标预算的两倍。

您的竞价
(Your Bid)
为每个关键词选择
您自己的竞价。

推荐竞价
(Suggested Bid)
通过商品属性、季节
性、历史表现、关键
词等因素进行计算得
出。

推荐关键词 (Suggested keywords)

关键词匹配类型: 精准匹配 (Exact)、词组
匹配 (Phrase)、宽泛匹配 (Broad)。

否定关键词 (Negative keywords)

固定竞价 (Fixed)

手动设置关键词竞价
并且保持不变，可在
任何时候编辑修改。

手动定位 ( Manual targeting)
您可以完全控制您的广告活动，设置关键
词及其匹配类型、竞价等。

如果您在此添加物
品刊登环节选择了
基于规则
(Rule-based)，那
么根据广告产品设
定，接下来只能选
择智能定位(Smart 
Targeting)。

建议使用智能定
位以便轻松设置
自动优化的广告
活动。

动态竞价可以自
动维持有竞争力
的关键词竞价。

建议按类目和价
格将物品刊登分
组。

建议每个广告组至
少使用��个关键
词。
定期更新关键词可
以优化广告效果。

竞价过低可能会影
响曝光质量、点击
率和转化率。

所有的物品刊登共
享单日预算，充足
的单日预算有助于
提高点击次数并避
免停止投放。
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进入卖家中心 (Seller Hub)点击
“广告(Advertising)”板块。

优先活动策略广告活动创建流程

第�步

点击“创建新的广告活动”
 (Create new campaign)

第�步

选择“促销刊登”
(Promote your listings)

第�步

选择“优先活动策略”(Priori-
ty)

第�步

点 击 “ 添 加 物 品 刊 登 ” 
(Add listings)

第�步

选择定位策略(Targeting 
strategy)

第�步

建 议 使 用 智 能 定 位 
(Smart targeting) 轻
松设置已优化广告活
动。

如果选择智能定位，
请跳至第��步：设置
每日目标预算。

手动定位(Manual   
targeting)允许您选择
关键词竞价策略并管
理您的广告组。

�
�

�

�

�

�



选择关键词竞价策略(Key-
word  bidding strategy)
提示：动态竞价 (Dynamic bidding)
会自动维持有竞争力的关键词竞价

第�步

查看广告组
物 品 刊 登 将 自 动 组 成 广 告
组，并使用eBay推荐的关键词
和竞价进行投放
如果您无需修改自动生成的广告
组，请跳至第��步：设置每日预算

第�步

手动编辑广告组

第�步

关键词设置
选择关键词(Keywords)标签
您可以添加推荐关键词(Sug-
g e s t e d ) 、 自 己 的 关 键 词
(Add your own)，否定关键
词(Negative)，并选择关键
词匹配类型(Match type)

第��步

编辑广告组

第��步

点击“编辑广告组”(Edit 
ad group)  修改当前广告组

点击“添加广告组”(+Ad 
group)新增广告组

�

�

�

��

� �

优先活动策略广告活动创建流程
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如果您需要更改/新增广告
组，点击“手动编辑”(Man-
ually edit)



调整固定竞价 (Fixed bidding) 的金额

��.�　优先活动策略 - 广告活动设置

第��步

设置每日目标预算 (Target daily budget)
您可以选择预设的预算，或选择自主填
写预算。
此功能能够让卖家根据广告活动的表现 (ROAS) 自动增加每日
预算。这个控制功能旨在优化表现优异的广告活动，避免因预
算不足而错失良机。

第��步

广告活动设置完成后，点击“Launch”
启动广告活动。

第��步

优先活动策略广告活动创建流程

��

��

统一采纳推荐竞价，点击“Apply suggested bids”
统一采纳自定义的竞价，点击“Apply custom bids”并设置金额

您可以对每个关键词单独设置竞价，也可以通过“批量更新竞价(Bulk update bids)”对所有关键词制定
竞价。

在第�步中选择固定竞价 (Fixed bidding) 时您可调整竞价；选择动态竞价 (Dynamic bidding)可跳过此
步骤。

��

设置广告活动信息
输入活动名称。
设置活动开始和结束日期。

第��步

此功能能够让卖家根据广告活动的表现 (ROAS) ，自动延长结
束日期。这个控制功能旨在优化表现优异的广告活动，避免因
广告活动过早结束而错失良机。

� �
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手动添加(Manual)：您可以根据业务目标(例如类目、价格、库存、品牌等)灵活地选择
物品刊登，从而更好地控制广告活动。

批量添加-Bulk (Item IDs)：您可以输入或复制粘贴商品 ID（以行或逗号分隔）添加，批
量上传商品 ID ，快速添加要推广的物品刊登，有效节省时间。

优先活动策略广告活动设置-添加物品刊登

�

在“第 � 步：添加物品刊登 (Add listings)”
时，您可以使用多种方法将物品刊登添加
到您的广告活动中。
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基于规则添加 (Rule-based )：
使用此项添加方式将自动选择物品刊登并节省管理广告活动的时间。通过设置一些
规则，例如品牌、类目、价格和其他条件，任何符合该规则的物品刊登都将自动添
加到您的广告活动中。

系统会每天评估您的库存，确定是否有任何新上架的、经过修改的或新符合条件的
物品刊登以符合您所设定的规则。如果有任何物品刊登符合您所设定的规则，它们
将自动添加到广告活动中，同时任何不再符合规则的物品刊登将被移除。

        如果您使用基于规则添加 (Rule-based )，那么根据广告产品设定您将只能使用
智能定位。

   优先活动策略广告活动设置-添加物品刊登
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   优先活动策略广告活动设置 - 定位策略

�

定位策略 智能定位 - Smart targeting 手动定位 - Manual targeting

适用卖家

含义

如何控制

智能定位将自动地将您的广告投放至
感兴趣的买家，让您轻松设置、优化
广告活动。

您的广告活动将随着时间的推移自动
更新并不断优化。

手动定位可让您通过关键词和竞价进行高
级控制，因此您可以获取广告每次点击对
您的价值。

您可以自主管理广告活动、控制广告活动
细节，以此持续优化，帮助您的广告活动
保持竞争力。

手动定位会将您的物品刊登组织成按关键
词和关键词竞价投放的广告组。

您可以设置符合广告目标的关键词、关键
词匹配类型、关键词竞价，让您完全控制
您投放的广告活动。

适合刚接触优先活动策略广告的新手
卖家，以及希望广告活动能够自动更
新，以保持竞争力的经验丰富卖家。

适合想要全方面控制广告活动创建和优化
各个步骤的卖家。

您可以通过设置每日目标预算(Tar-
get daily budget)来控制广告花费。

您的广告活动将在一个日历月内
优化花费，但不会超过每日目标
预算的��.�倍。在任何一天，您
的广告花费可能会低于您设置的
每日目标预算，或最多为当天有
效的最高每日目标预算的两倍。

在第�步：选择定位策略 (Target-
ing strategy)时，您需要选择一种
定位策略来确定您的优先活动策
略广告如何触达买家。
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添加物品刊登后，您只需设置每日目标预算 (Target daily budget) ，选择性设置每次
点击费用上限 (Maximum CPC)，eBay将自动优化剩余的广告活动设置。

如果您未在“Advanced settings”处设置每次点击费用上限，那么eBay将自动
优化每次的竞价。您的广告支出可以变得更加灵活，与市场状况和刊登的竞争
力保持一致。

如果您设置了每次点击费用上限，则广告活动将保持原来的竞价策略，即实际
的每次点击费用不会超过该数值。

添加物品刊登时，如果您使用基于
规则 (Rule-based) 添加物品刊登，
则根据广告产品设定，您只能使用
智能定位。

   智能定位设置建议与注意事项

每次点击费用上限（Maximum 
CPC）是您愿意为广告的每次点
击支付的最高金额，目前仅存在
于优先活动策略的智能定位广告
活动中。

新创建的智能定位广告活动，您
可以自行选择设置（或不设置）
每次点击费用上限（Maximum 
CPC）。
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如果您想查看已经生成的广告组等更多信息，您可以点击“手动编辑”(Manually 
edit)来查看或修改您的广告组。如果您无需修改自动生成的广告组，点击“完成” 
(Done) 返回广告活动创建页面，完成剩余广告活动设置。

   优先活动策略广告活动设置 - 管理广告组

在“第�步：查看广告组”时，您的物品刊登将根据您的商品属性自动生成广告组，并
根据eBay推荐的关键词和推荐竞价进行投放。
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选择手动编辑(Manually edit)后，您将进入编辑广告组页面，手动编辑您的广告组。
在这里，您可以查看所有广告组，并查看每个广告组的物品刊登数量、关键词和关键
词竞价范围概览。

删除广告组：您可以选择“删除所有” (Delete all) 删除所有自动生成的广告组。您也
可以选择“删除” (Delete) 删除单个广告组。

   优先活动策略广告活动设置 - 管理广告组

如何设置？

添加广告组：点击“+ Ad group”，为新广
告组命名，然后选择“创建”(Create)。

您将在编辑广告组页面上看到空的广告
组。选择“添加列表” (Add listings)为
此广告组添加新的物品刊登。



��.�　优先活动策略 - 广告活动设置

编辑广告组：点击“编辑广告组”(Edit)修改广告组中的物品刊登与关键词、关键词竞
价。您可以选择“添加物品刊登”(Add listings)按钮，继续在此广告组中添加物品刊登。
还可以通过多种筛选方式筛选对应物品刊登，选择“删除所选” (Remove selected) 按钮
删除所选物品刊登。

添加物品刊登：选择“添加物品刊登”(Add listings) 后，您将能够快速决定是要手动选择物
品刊登(Manually select listings)，还是使用商品 ID 添加物品刊登(Add listings by Item ID)。
您可以筛选并添加物品刊登。“此广告活动” (In this campaign) 列可以帮助您确定此广告组
中已有哪些物品刊登以及它们位于哪些广告组中。

   优先活动策略广告活动设置 - 管理广告组

如何设置？
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将物品刊登添加到广告组后，选择“关键词” (Keyword) 标签以添加关键词和否定关键
词来投放此广告组中的物品刊登。

   优先活动策略广告活动设置 - 管理广告组

有三种方法可以为您的广告组添加关键词：

        推荐关键词 (Suggested)�

A
B

D

C

eBay将根据以往搜索结果等因素为您的物品刊登提供推荐关键词 (Suggested)。

A. 请选中关键词和匹配类型组合的复选框，然后选择添加关键词 (Add keywords)。

B. 可以查看每个推荐关键词的月搜索量 (Monthly searches)，以便您做出决定。

C. 您可以点击每个关键词的匹配类型进行修改。

D. 您可以通过基于匹配类型(Match type)的过滤来简化对于关键词的筛选。这确保您可 
     以轻松找到并定位正确的关键词。
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将物品刊登添加到广告组后，选择“关键词” (Keyword) 标签以添加关键词和否定关键
词来投放此广告组中的物品刊登。

     添加自己的关键词 (Add your own)：
      输入文本或通过CSV上传，并为每个关键词选择匹配类型。

添加否定关键词 (Negative)
输入文本或通过CSV上传，并为每个否定关键词选择匹配类型。

   优先活动策略广告活动设置 - 管理广告组

�

�

有三种方法可以为您的广告组添加关键词：
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关键词是使用手动定位时向买家投放使用的字词或短语。

推荐关键词由系统根据已经选择好的物品刊登展现的相应词，可以帮助您更好的识
别买家搜索习惯。

否定关键词是指防止您的广告出现在不符合您业绩目标的购物搜索结果页面上的
词或词组。这意味着，当买家搜索您已添加为否定关键词的字词时，您的广告将无法
展示。

   优先活动策略广告活动设置 - 关键词

   关键词匹配类型

匹配类型 宽泛匹配
Broad match

词组匹配
Phrase match

精准匹配
Exact match

无法被展现广告
的买家搜索词

Outdoor grill
Outdoor heater

LED lights for Kitchen
Automobile head lamps

Outdoor LED lights
Philips Outside lamps

可展现广告的
买家搜索词

Outdoor solar lights
    Lawn lights

Solar lights for garden

LED outside lights
LED Yard lights for

Philips LED Outdoor illumination

Outside light
Exterior lamp

Yard lights

关键词投放举例 outdoor lights outdoor lights outdoor lights

匹配识别
关键词+关键词前后或
中 间 添 加 词 关 键 词 的
同义词

关键词
 + 

关键词前后添加词

关键词+细微差异(单复
数/大小写/常见拼写错
误及缩写) 均可匹配 

定义

在卖家设置的关键词的
前 后 或 中 间 均 可 添 加
词，且关键词的同义词
也有几率被展现

买家搜索词与卖家投放的关
键词词义匹配，且关键词的
前后均可添加词

买家搜索词与卖家投
放的关键词词义匹配



   优先活动策略广告活动设置 - 关键词

   否定关键词匹配类型
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为什么要使用否定关键词？

减少不必要的支出

向广告活动添加否定关键词，有
助于防止您的广告出现在不符
合您业绩目标的购物搜索结果
页面上。

提高消费者互动度

提升购物搜索结果的相关性，可
能会提高消费者的互动度。

否定关键词
投放举例 yellow socks yellow socks

匹配类型 否定精准匹配
Negative exact match

否定词组匹配
Negative Phrase match

无法被展现广告
的买家搜索词

yellow socks
YELLOW socks

yellow sock

large yellow socks
yellow socks womens

�.精准排除表现不佳的关键词
流量
�.适合类型：与产品有关但表
现不佳的词

最佳使用时机
�.排除表现不佳以及其相关关键词的
流量
�.适合类型：与产品无关的词

匹配识别
否定关键词 + 细微差异 (单复数
/大小写/常见拼写错误及缩写)

否定关键词 + 否定关键词前后
添加单词

定义
买家搜索词须与否定的关键词
完全买家搜索词须与否定的关
键词完全匹配才可被屏蔽

在否定的关键词的前后可添加单词，
但买家搜索词必须与否定的关键词顺
序一致才可被屏

注意例外情况：请留意效果较差的特殊关键词。例如，用于提高新发布商品知名度的通用关
键词可能效果并不是很理想，但不应作为否定关键词使用。
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您的关键词竞价是您愿意为每次广告点击支付的最高金额。
推荐竞价是根据各种因素计算得出的，这些因素可能包括商品属性、季节性、过往
表现、关键词匹配类型和当前竞争情况，以便在效果和成本之间找到最佳平衡。

动态竞价 (Dynamic bidding)：
动态竞价会自动将您的关键词
竞价更新为每日推荐竞价。当
您编辑广告组时，关键词竞价
无法修改。

优先活动策略广告活动设置 - 关键词竞价

关键词竞价策略

固定竞价 (Fixed bidding): 使用固定竞价时，您的关键词竞价将需要手动管理，一旦设置就不
会更改。您可以在广告活动投放期间随时修改竞价。

您可以为每个关键词输入自己的竞价，您也可以批量更新竞价-Update bids
          点击“采纳推荐竞价-Apply suggested bids”可对所有关键词使用推荐竞价
          点击“采纳自定义竞价-Apply custom bids”，所有关键词都将使用您设置的统一竞价。

您可以通过基于竞价金额-Bid amount筛选对应竞价区间的关键词

在第�步： 选择关键词竞价策略时您需要选择一种策略来决定竞价的设置方式。
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您可以从广告活动管理区、广告活动详情页、卖家中心的“报告”板块下载活动报告。

在广告活动管理区下载报告：
进入广告活动管理区，点击”
操作”(Action)栏中您广告活
动旁边的按钮，选择“生成报
告”(Generate reports)。

在广告活动详情页下载报告：
在广告活动管理区中，找到您
要下载报告的广告活动，单击
广告活动名称转到广告活动详
情页，点击“编辑活动”(Edit 
campaign)旁的“生成报告”
(Generate reports)。

在广告活动管理区与广告活动详情页�
种报告可供您下载： 

注意：智能定位广告活动不提供关键词
报告，下载关键词报告时不会有数据。

物品刊登报告(Listing report)
关键词报告(Keyword report)
买家搜索词报告(Search query 
report)

   如何下载报告？
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在“报告”(Report)板块中下载：
从 菜 单 中 选 择 “ 下 载 ” ( D o w n -
loads)，选择“下载报告”(Down-
loads report)按钮。

选择“广告”(Advertising)，然后选择”优先活动策略”(Promoted Listings - Priority)，有 
� 份报告可供下载。

注意：智能定位广告活动不提供关
键词报告，下载关键词报告时不会
有数据。

广告活动报告(Campaign report)
物品刊登报告(Listing report)
关键词报告(Keyword report)
买家搜索词报告(Search query report)

   如何下载报告？



   常见指标解释
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数据维度 数据指标 中文解释 具体定义

曝光维度 Impression 广告被展示的次数

Click 广告被卖家点击的次数。

Avg CPC
 (Cost- per-Click) 平均点击费用 某个关键词每次被点击时花费的平均

费用。

CVR(Sales- 
Conversion-Rate) 转化率 广告带来的销售订单量/点击量。

Quantity sold 销售订单数 广告带来的销售订单量。

Sales 广告销售额 广告产生的销售总金额。

Ad fees 广告费 使用广告所花费的金额。

Bid 竞价 卖家愿意为广告单次点击所支付的最
高单次点击费用。

Search query 搜索词 买家在eBay平台搜索栏位搜索的词组。

广告组
设置

CTR
 (Click- through-Rate)

ROAS 
(Return on Advertising

Spend) 

Keywords 关键词 投放特定关键词, 当买家搜索该关键词
时, 广告可被展现。

点击维度 点击率

转化维度

 花费维度 广告投资
回报率

广告带来的销售额/广告投入的比值，
如ROAS=�，即花$�的广告费，带来
$�的销售额，因此ROAS越高，广告
表现越好。

曝光

点击

点击率为 (点击数 / 曝光数), 点击率
越高说您的物品刊登对买家越有吸
引力。可以通过优化主图、标题等
提高点击率。
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      优先活动策略投放建议（仅供参考）

设置足够的每日预算：您的每日预算将在单个广告活动中的所有物品刊登上共
享，拥有足够的预算可以帮助您最大限度地提高商品点击率并避免暂停投放。
建议至少每两周查看广告数据：通过下载报告查看数据，不断优化广告活动设
置，以提高广告流量精准度，提高广告活动效果。
提高物品刊登质量：通过编写清晰简洁的标题、添加准确的描述和高质量的照
片，以及包括品牌、型号、尺寸、颜色和款式等商品细节来提高物品刊登质量。

针对智能定位：

通过智能定位反哺手动定位：深入了解智能定位广告物品刊登报告和买家搜索词
报告。

获取表现良好的搜索词和物品刊登，并使用它们创建新的手动定位广告活动(或
将其添加到现有的手动定位广告活动中)。

获取表现不佳的搜索词，并将其作为否定关键词添加到手动定位广告活动中。

针对手动定位：

围绕共同的主题或目标构建广告组：广告组可帮助您根据共同的目标或类目，将同
一类目、相似价格的物品刊登归为一组。

确定您的关键词策略：建议使用推荐关键词，以更好地提高广告投放的精准度。针
对同一个关键词，建议尝试多种匹配类型。

设置有竞争力的关键词竞价：设置有竞争力的竞价以确保您的广告出现在 eBay 页
面上的优质广告位，从而有机会提高您广告可见度并带来更多流量。

定期获取更精准的关键词：通过关键词数据调整优化关键词竞价与匹配类型。通过
买家搜索词报告进行拓词，将表现好的搜索词添加到现在的广告活动中进行投放；
将表现不好的搜索词加入否定关键词进行屏蔽。



PROMOTED OFFSITE
站外推广
· 概览
· 广告花费
· 广告活动设置
· 投放建议
· 广告报告

eBay 广告团队  ����年第一季度
本文内容用于解释eBay平台的各项操作流程或平台政策、规则（包括隐含的）观点、建议、结论等仅供参考，不构成对您的最终操作的建议。相关政策、规则的
正式版本以各平台独立公布的为准。eBay不就本文中的内容等对您的最终操作等做出任何保证或者承诺，您据此做出的任何决策与eBay公司及编制人员无关。



   什么是站外推广？

��　站外推广 - 概览

站外推广 (Promoted Offsite) 是一种可以让您轻松地在 Google 等外部渠道上推广其所
有符合条件物品刊登的广告解决方案。

为什么使用站外推广？

扩大投放范围：通过热门外部渠道上的广告吸引更多感兴趣的买家来关注您
的 eBay 物品刊登。
       *   使用促销刊登的常规活动策略 (General campaign strategy) 投放的物品刊
            登，有资格出现在外部渠道上，但不能保证获得展示位置。

高效展示：将您的物品刊登直接展示在那些对您正在销售的商品有强烈意向
的买家面前。

设置简单：广告活动创建流程简单，您只需点击几下即可启动广告活动。

付费类型 单次点击付费 (CPC)

广告位 Google 等外部渠道

刊登资格 固定价格刊登

卖家资格

预算管理 设置每日最高预算(Target daily budget)

站外推广 (Promoted Offsite) 介绍

店铺评级高于标准 (Above Standard) 或优秀 
(Top Rated) 的 帐号，并拥有足够的帐号活跃度



   站外推广在哪里展示？

站外推广所投放的广告将出现在 Google 等外部渠道上。
如果买家点击您的站外推广广告，他们将被引导至商品详情页查看商品并进行购买。

��　站外推广 - 概览

Google搜索结果顶部

Google购物广告



��　站外推广 - 广告花费

随着市场需求和环境的变化，站外推广可能会在某天支出比您所设置的每日平
均预算更多或更少的费用，以便获取感兴趣的买家的流量。自然日当天最高广告
费用支出将不会超过您所设置的日预算的�倍，最低广告费用支出为�。

举例：如果您为连续的站外推广活动设置的每日平均预算为��美元，则每个日历月
向您收取的站外推广费用不会超过 ��� 美元。不过，您每天可能需要支付最高 �� 
美元或最低 � 美元的站外推广费用。但在整个广告活动期间，您平均每天支付的站
外推广费用不会超过��美元。如果您提前结束广告活动，您可能需要支付最高为每
日平均预算额�倍的广告费用。这是因为原定的广告活动期限缩短，无法将总预算
额平均到原定广告活动期限的每一天。

�

�

�

   广告费用如何收取？

   每日目标预算

站外推广的广告费用基于：

动态每次点击费用 (Dynamic CPC)模式，您将根据广告的点击次数付费且不
会超过您的目标预算。
eBay 将每天根据历史平均每次点击费用 (Average CPC) 自动调整每个物品刊
登的每次点击费用(CPC)。 

您的每日目标预算(Target daily budget)决定了您每月将为广告点击支付的费
用，在广告活动投放期间， eBay将在每个日历月向您收取站外推广费用。



   广告活动创建入口

��　站外推广 - 广告活动设置

进入卖家中心 (Seller Hub)
点击“广告” (Advertis-
ing)板块

第�步

点击“创建新广告活动”
 (Create new campaign)

第�步

选择“站外推广”
(Promote offsite)

第�步

设置您的每日目标预算 
(Targeted daily budget)

第�步

广告活动设置完成后，点
击“Launch”启动广告活
动

第�步

第�步
设置广告活动信息
        输入活动名称
        设置活动的开始时间

�

�

�

�

�
�



投放广告活动期间要有耐心：启动广告活动时，系统学习优化广告效果需要时间，因
为算法需要收集数据。

设置连续的结束日期：较长的广告活动持续时间将有助于系统学习并更有效地优化
广告效果。

提高物品刊登的质量：点击率高而转化率低的物品刊登，需要提高物品刊登的质量，
包括：标题、图片、产品描述等。

使用每日目标预算：如果每日预算过低，会影响物品刊登在站外平台获取点击数。使
用推荐预算从而使广告始终保持竞争力。

   站外推广投放建议（仅供参考）

   常见指标解释

��　站外推广 - 投放建议

数据维度 数据指标 中文解释 具体定义

Click 点击 广告被卖家点击的次数。

Avg CPC (Cost- per-Click) 平均点击费用

Quantity sold 销售订单数

Ads Sales 广告销售额

Ad fees 广告费

 花费维度
广告投资回报率

CTR
 (Click- through-Rate)点击维度 点击率

转化维度

转化率

点击率为 (点击数/曝光数), 
点击率越高说您的物品刊
登对买家越有吸引力。可
以通过优化主图、标题等
提高点击率。

某个关键词每次被点击时
花费的平均费用。

广告带来的销售订单量/点
击量。

点击广告后，归因周期内
广告带来的销售订单量。

点击广告后，归因周期内
产生的销售总金额。

使用广告所花费的金额。

广告引导来的销售额/广告
投入的比值，如ROAS=�，
即花$�的广告费，带来$�
的销售额，因此ROAS越
高，广告表现越好。

CVR
(Sales-Conversion -Rate)

ROAS
 (Return on Advertising

Spend)



��　站外推广 - 广告报告

    如何下载报告？

在广告活动管理区下载报告：进入广告活动管理区，点击“操作”(Action)栏中您
广告活动旁边的按钮，选择  “生成报告”(Generate reports)。

在广告活动详情页下载报告：在广告活动管理区中，找到您要下载报告的广告活
动，单击广告活动名称转到广告活动详情页，点击“编辑活动”(Edit campaign)
旁的“生成报告”(Generate reports)。

选择“生成报告”后，择您想要
下载的报告日期范围并下载物品
刊登报告(Listing report)。



PROMOTED STORES
店铺推广
· 概览
· 广告活动设置
· 投放建议
· 广告报告

eBay 广告团队  ����年第一季度
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主要优势

有效定位：通过引人入胜的、且视觉上吸引人的广告吸引有兴趣购买类似商品
的买家注意力。

打造您的品牌：通过独特的广告展示位置吸引更多买家。

设置简单：广告活动创建流程简单，您只需点击几下即可启动广告活动。

店铺推广 (Promoted Stores) 使用单次点击付费 (CPC)模型，这意味着您只需
为广告的点击次数付费，最多不超过您设定的每日预算。

对于每个广告活动，优先活动策略每日所收取的广告费用总额，不会超过您设
置的每日预算。

每天的广告费用取决于所有推广的物品刊登一天内收到的所有每次点击费用
(CPC)的总和，您为每次点击所支付的广告费用基于第二竞价原则。

    什么是店铺推广？

    如何收取广告费用？

��　店铺推广 - 概览

店铺推广(Promoted Stores) 广告能帮助您吸引感兴趣的买家到您的 eBay 店铺。这些
广告突出显示您店铺中的优惠券(coupon)或商品类目(category)，并包含您店铺的名
称、店铺logo、标语、店铺链接以及一些表现最佳的物品刊登。

付费类型 每次点击付费模型 (CPC)

广告位 商品详情页、搜索结果顶部

刊登资格 固定价格刊登

卖家资格

店铺推广(Promoted Stores)介绍

店铺评级高于标准 (Above Standard) 
或优秀 (Top Rated) 的 帐号，并拥有足
够的帐号活跃度与活跃店铺订阅率



��　店铺推广 - 概览

    店铺推广在哪里展示？

搜索结果顶部

订单详情页

商品详情页下方

商品详情页上方

主页



    选择店铺推广突出展示的广告内容

��　店铺推广 - 概览

店铺推广(Promoted Stores)有两种推广方式：优惠券(coupon)、类目(category)

在这两种选择中，广告都将展示：您店铺的名称、店铺logo、标语、店铺链接以及一些
表现最佳的物品刊登
点击广告后的跳转页面取决于您选择的优惠券(coupon)或类目(category)

注意：如果买家点击物品刊登图像，只会跳转至该商品详情页

类目 - Category

如果您希望将流量引至店铺中特定类目的商品，可以选择类目投放。

优惠券 - Coupon

如果您希望提高人们对您的优惠券印象，可以选择优惠券投放。



选择“广告”(Advertising)后，点击“创建活动”(Create a campaign)。

或选择“店铺”(Store)板块后，在左侧导航栏选择“推广您的店铺”(Promote 
your store)，点击“创建活动”(Create a campaign)。

    广告活动创建入口

��　店铺推广 - 广告活动设置

您可以在卖家中心(Seller Hub)的“广告”(Advertising)板块或“店铺”(Store)板块中
创建店铺推广(Promoted Stores)广告活动。



��　店铺推广 - 广告活动设置

   广告活动创建流程

选择“店铺推广”(Promote your 
store) 板块

第�步

选择“类目”(Category)或“优惠
券”(Coupon)，从类目或优惠券
列表中选择有效的“立即购买”
(Buy it Now) 物品刊登或优惠券代
码。
如果您选择投放“类目”(Category)，必
须选择“立即购买”(Buy it Now) 物品刊
登。

第�步

预览您的广告
您的实际广告可能与预览的示例
广告不同。

第�步

选择关键词竞价策略 (Keyword 
Bidding Strategy)
提示：动态竞价 (Dynamic Bidding)会自
动维持有竞争力的关键词竞价

第�步

选择定位策略(Targeting Strategy)

建议使用智能定位 (Smart Target-
ing)轻松设置并帮助自动优化广告
活动。

如果选择智能定位，请跳至第�
步：设置每日目标预算。

手动定位(Manual Targeting)允许
您选择关键词竞价策略并管理您
的广告组

第�步

�

�

�

�

�



��　店铺推广 - 广告活动设置

查看关键词并选择投放的子类目

系统会默认采纳推荐的关键词和
子类目，您可以采纳默认设置启
动广告活动。

如果您需要更改关键词/子类目，
点击“手动编辑(Manually edit)”。

如果您无需修改自动生成的广告
组，请跳至第�步：设置每日预算。

第�步

调整关键词和投放的子类目

点击“手动编辑(Manually edit)”
后，点击关键词(Keywords)或子
类目(Sub-categories)

提示：推荐关键词、推荐子类目
有助于吸引正在寻找类似商品的
买家。

第�步

调整竞价

第�步

   广告活动创建流程

�

�

�

�

�
您可以对每个关键词/子类目单独
设置竞价，也可以通过基于竞价
金额-Bid amount筛选对应竞价区
间的关键词/子类目。

或在选择关键词/子类目后批量更
新竞价-Update bids：

·采纳推荐竞价，点击“Apply 
suggested bids”

·采纳统一的自定义竞价，点击
“Apply custom bids”并设置金额

设置完毕后点击“完成”(Done)。



 输入活动名称
 设置活动开始和结束日期

��　店铺推广 - 广告活动设置

   广告活动创建流程

第�步

第��步

设置每日预算(Daily budget)

第��步

广告活动设置完成后，点击“Launch”启动广告活动

设置广告活动信息

�

��

��



��　店铺推广 - 投放建议

定制您的店铺信息：通过设置您店铺的名称、店铺logo、标语，以建立您的品牌形象并
帮助建立与买家的信任。

优化您的店铺设置：创建自定义或自动库存条来展示最畅销的商品和最受欢迎的类
目，以吸引买家的注意力并帮助推动销售。

创建多个广告活动：针对不同类目和优惠券发起不同的广告活动，以吸引更多买家到
您的店铺。

设定有效的竞价：在对子类目和关键词设置竞价时，使用推荐竞价作为指导，以创建
具有竞争力的广告活动。在启动广告活动后定期监控数据，以优化广告效果。

添加新的建议广告定位：您的广告活动中有时会出现新的推荐关键词和推荐子类目。
时常编辑您的广告设置，将其及时添加到您的广告活动中。

   店铺推广投放建议（仅供参考）

   常见指标解释

数据维度 数据指标 中文解释 具体定义

Click 点击 广告被卖家点击的次数。

平均点击费用

Quantity sold 销售订单数

Ads Sales 广告销售额

Ad fees 广告费

 (Return on Adver-
tising Spend)

 花费维度

点击维度
点击率

转化维度

转化率

ROAS

点击率为 (点击数 / 曝光数), 点击率越高说
您的物品刊登对买家越有吸引力。可以通
过优化主图、标题等提高点击率。

CTR
 (Click- through-

Rate)

Avg CPC
 (Cost- per-Click)

CVR
(Sales-Conversion

-Rate)

某个关键词每次被点击时花费的平均费用。

广告带来的销售订单量/点击量。

点击广告后，归因周期内广告带来的销售
订单量。

点击广告后，归因周期内产生的销售总金
额。

使用广告所花费的金额。

广告引导来的销售额/广告投入的比值，如
ROAS=�，即花$�的广告费，带来$�的销
售额，因此ROAS越高，广告表现越好。

广告投资
回报率



��　店铺推广 - 报告

在广告活动管理区下载报告：进入广告活动管理区，点击“操作”(Action)栏中您广告活
动旁边的按钮，选择  “生成报告”(Generate reports)。

在广告活动详情页下载报告：在广告活动管理区中，找到您要下载报告的广告活动，单
击广告活动名称转到广告活动详情页，点击“编辑活动”(Edit campaign)旁的“生成报告”
(Generate reports)。

选择“生成报告”后，选择您想要下载
的报告日期范围和类型：

类目报告(Category report)

关键词报告(Keyword report)

销售报告(Sales report)

   如何下载报告？
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本文内容用于解释eBay平台的各项操作流程或平台政策、规则（包括隐含的）观点、建议、结论等仅供参考，不构成对您的最终操作的建议。相关政策、规则的
正式版本以各平台独立公布的为准。eBay不就本文中的内容等对您的最终操作等做出任何保证或者承诺，您据此做出的任何决策与eBay公司及编制人员无关。



PushAuction https://www.ebay.cn/newcms/Home/selecte_provider/pushAuction

DataCaciques

SoldEazy

TongTool

https://www.ebay.cn/newcms/Home/selecte_provider/SoldEazy

https://www.ebay.cn/newcms/Home/selecte_provider/iSunor
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    第三方合作伙伴介绍

��　第三方合作伙伴

卖家可使用以下第三方平台管理优先活动策略 (Priority campaign strategy) 广告，通
过使用多种高效智能工具，提高运营效率。

https://www.ebay.cn/newcms/Home/selecte_provider/28


